
1 .  A C E S S O

Acesse o link www.acesso.uneb.br através do seu celular
ou computador para ir até a tela inicial do sistema.
Desta maneira será possível a recuperação ou troca de
senha (atualização)  de acesso à rede UNEB.

2 .  I N F O R M A R  L O G I N

Caso precise atualizar (trocar senha) ou
recupera a sua senha (Esqueci minha senha),
será necessário inicialmente informar o e-mail
institucional no campo "login" e clicar em
seguida no botão "avançar"

3 .  T R O C A  D E  S E N H A
Esta opção deve ser utilizada caso o usuário
tenha uma senha funcional, mas deseje atualizar
gerando uma nova senha.

4 .  T R O C A  D E  S E N H A
Para atualização de senha o usuário deverá informar a
senha atual e em seguida criar nova senha que atenda às
regras informadas simultâneo ao preenchimento,
confirmar a senha criada e clicar em "Finalizar".

5 .  R E C U P E R A R  S E N H A
Em caso de erro de acesso ou perda da senha anterior, o
usuário pode recuperar a senha. Será necessário escolher a
melhor forma para validação, e confirmar os dados sendo
"número de celular" ou "e-mail pessoal cadastrado". Em
seguida clicar em "validar" e confirmar o código enviado.

A g o r a  o  u s u á r i o  d a  r e d e  u n e b  p o d e  r e a l i z a r
t r o c a r  s u a  s e n h a  o u  r e c u p e r á - l a  a  q u a l q u e r
t e m p o  ( q u a l q u e r  d i a  e  h o r á r i o ) .

Acesse o Manual para maiores
orientrações. Clique Aqui 

acesso.uneb.br

Em caso de dúvidas, entre em contato com sd@uneb.br, a partir do seu
e-mail institucional ou ligue para (71) 3117- 2218

Gestão de Acessos à rede UNEB:

 troca e recuperação de Senha 

D I C A : Informe e mantenha atualizado o seu e-mail pessoal como e-mail alternativo.Para
isso entre em contato através  do e-mail sd@uneb.br.

https://acesso.homologacao.uneb.br/
https://gerinf.uneb.br/wp-content/uploads/2023/01/Manual-Acesso-UNEB-troca-de-senha.pdf

